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Intervista /

Stefan Linder

direttore Iniziativa Svizzera

«Vedo giovani

che amano il rischio,
non si accontentano
del posto {isso

Con loro sta nascendo
unanuova classe
imprenditoriale»

DI Mauro Spignesi

FoTo DI Patric Spahni

Stefan Linder, direttore di Iniziativa Svizzera.

Tempo dilettura: 8'45"

Stefan Linder é cofondatore dello Swiss
Economic Forum, I'evento pitlimportante
dell’economia, oltre che direttore di
Iniziativa Svizzera (sostenuta daF.G.
Pfister Holding SA) che si occupa di
promuovere l'imprenditorialita e
linnovazione alivello nazionale. Dal suo
osservatorio privilegiato ha una visione
d'insieme di quanto accade nei settori
produttivi.

Comelniziativa Svizzerain questa edizione del <<Prix
Suisse>> avete premiato unimprenditore comePe-
ter Spuhler chein trent’anni é stato capace di tra-
sformareunapiccolaaziendaaBussnanginungran-
de gruppo che garantisce 13 mila posti di lavoro.
Quanto hanno contribuitole condizioni quadro (sta-
bilita, certezzadel diritto, infrastrutture...) della Sviz-
zera?

«Si,abbiamo ottime condizioni quadro. In par-
ticolare un grande potenziale di professionisti
preparati, abbiamo qualita, un alto livello di
identificazione conil lavoro e, naturalmente,
l'aspetto geografico gioca a nostro favore. La
Svizzerasitrovanel cuore del’Europa, haade-
guati collegamenti internazionali e gode di
un’ottima reputazione all’estero.

Basta tutto questo?

«No, serveintuito einnovazione, qualitacheha
dimostrato Peter Spuhler. Bisogna poi conosce-
re le opportunita di mercato e mettere in pra-
ticaun’idea imprenditoriale con coraggio, ca-
pacitadirischio, durolavoros.

Spuhler haparlato deglisvizzeri come diun <<picco-
lo popolo di montagna bellicoso>>. Secondo lei co-
me si fa aribaltare una posizione di partenza dide-
bolezza (essere un piccolo Paese) in un vantaggio
in tempi di globalizzazione?

«Serve qualita, flessibilita e affidabilita, oltre che
-ripeto- capacitadiinnovazione. Bisognaesse-
re sempre un passo avanti rispettoalla concor-
renza. Inoltre, non bisogna mai fermarsi e ri-
tenersisoddisfatti di cio che siérealizzato, inol-
trebisognaguardare avanti cercando dimiglio-
rare sempre. Essendo noiun piccolo popolodi
montagna, abbiamo costruito presto ferrovie
invetta (Jungfraujoch, Gornergrat, Pilatus ecc.),
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Per avere successo 0ggi
serve affidabilila, capacita
di innovazione, bisogna
essere un passo avanti
rispetto alla concorrenza
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Vorrei che il Ticino fosse
piu presente nella
Svizzera tedesca, perché
ha aziende leader

e lante opportunita

abbiamo scalato pendii usando ruote dentate
e sfidato neve, ghiaccio e basse temperature.
Oggiinostriingegneri sanno come affrontare
iproblemie sviluppare prodottiche funziona-
noneimercatimondialiin tuttele condizioni».

Iniziativa Svizzera @ un’agenzia dipromozione eco-
nomica e sociale senza scopo dilucro.Maéancheil
proseguimento di una storiaimprenditoriale visto
che é finanziata dalla Fondazione FG Pfister legata
alla catenadinegozidimobilifondatanel 1882. Pro-
muovere economia e imprenditorialita € dunque la
vostra priorita?
«Promuoverel'imprenditorialita e'innovazio-
ne e il nostro obiettivo finale. Mobili Pfister e
un pioniere e un innovatore da oltre 137 anni.
Questaeésempre stataunaparteimportante del
DNA dell’azienda. Manteniamo questivalori
anche senza pit1vendere mobili».

In questi anni vi siete interrogati su come puo cre-
scereilPaese. Oggiconla COVID tuttaviapitisetto-
risonoin difficolta. Dal suo osservatorio privilegia-
to cheideasiéfatto, come stala Svizzera?

«Rispetto ad altri Paesila Svizzera staandando
moltobene.Avolte cilamentiamo e spessonon
sappiamo apprezzare cio cheabbiamo. Negliul-
timianni abbiamoregistratounaspintanel set-

tore della digitalizzazione, che ciha catapulta-
toinavantidialmeno 5-10 anni. Non appenala
pandemiasarafinita,decolleremo. Graziealla-
voroaorarioridotto eagliaiuti pubblici,l'occu-
pazione é stata garantitain quasi tuttiisettori,
nonostante la COVID e il lockdown. Il know-
hownelle aziende ¢ cosi assicurato, poi con il
2,4% abbiamo uno dei tassi di disoccupazione
piubassialmondo. Questononostante duean-
nidi pandemia.

Lei,insieme a Peter Stahli, ha iniziato a promuove-
rel'economianeglianniNovanta conlo «<SwissEco-
nomic Forum>>. E poi avete creato organizzazioni
per stimolarel'imprenditorialita giovanile. Vedeuna
nuova classe imprenditoriale?

«Si, sicuramente. Cisono giovani preparati, mo-
tivati, prontia percorrere nuove strade, corre-
rerischie mettere da parteivantaggidiunim-
piegosicuroafavorediunastart-up. Quelloche
stiamo osservando sempre pitioggisono team
composti da 2 a5 persone che si completano e
si motivano avicenda. Portare al successo una
start-up e ancora estremamente difficile e ri-
chiede costanza e disciplinay.

Oggi si parla di etica e responsabilita sociale delle
aziende, di sostenibilita, energia pulita, dilegareil
mondo dellavoro aiprogrammi e alle materie distu-
dio di universita e scuole universitarie. Secondo lei
siva verso questa direzione o termini come eticae
sostenibilita restano parole vuote?

«Le aziende che non hanno ancorariconosciu-
toquesti segnidei tempi avranno difficolta. Que-
sto e un prerequisito di successo».

Curiosita, competenza, coraggio, capacitadilegge-
reitempi: qualisonole caratteristiche pitiimportan-
ti di unimprenditore in tempi come questi doveil
mercato cambiarapidamente?

«La qualita pit importante per un’azienda di
successo € quelladi essere moltovicinaal mer-
catoeaiclienti. Deviessere flessibile per coglie-
re le richieste dei clienti e adattarti ai cambia-
menti di mercato senzaritardi. Bisogna capire
qualisarannoirequisitidala3anniequestori-
chiedeunaforte culturaaziendale che permet-
te anche gli errori e incoraggiidipendentiad
andare avanti e osare qualcosa dinuovo.

Arboloom, chehacreatounnuovo materialesoste-
nibile in legno e Connexa Helvetica, start-up che
hasviluppato unprogrammaditrasferimentodico-
noscenze tra generazioni al dila dell'area linguisti-
ca, sonoidue progetti che avete scelto disostene-
re quest’anno. Con quali criteri?

«Siamo rimasti colpiti positivamente dall'idea
diArboloom. Lastart-upsibasainteramente sul-
lasostenibilitaesullegno,disponibilein grandi
quantita in Svizzera. Questo accorcia e rivolu-
zional'interacatenadiproduzioneemostraqua-
le potenziale ci sia nel campo della sostenibili-
taedell’ecologia. Unatazza-bicchiere prodotta
daArboloom, ad esempio, costa circa 4 cente-
simiin pitdiunatazzadicartoneimportata, tut-
taviautilizzacircail 70%in menodirisorse. Con
Connexa-Helveticainvecevogliamoriavvicina-
rele diverse regionilinguistiche e promuovere
un forte senso del “Noi” nel nostro Paese. Allo
stessotempo siamo convinti chenon dobbiamo
tralasciare I'esperienza professionale e di vita
degliover 65. Con questo progetto promuovia-
moloscambiotragiovanie meno giovanie que-
stoin tutte e quattro le lingue nazionali».

Oggila Svizzera viaggiaadue velocita. Abbiamo aree
in crescita, agili e capaci di cogliere i cambiamenti,
come Zurigo. E altre che invece fanno fatica. Come
sipuodinvertire questa tendenza?

«Cio che mi preoccupadi piu ¢ osservare il sol-
cofracentroe periferia. Un fenomeno che emer-
geanchenellevotazioninazionali. Cisonoaree
economiche forti come Basilea, Zurigo, Losan-
na.Tuttavia,dobbiamo stare molto attentianon
trascurare le regioni piu deboli della Svizzera.
Graziealle brevi distanze e all'eccellente infra-
struttura, possiamo affrontare bene questa sfi-
da. Anche quila digitalizzazione offre grandi
opportunitay.

Cheideasiéfattodel Ticino, osservandolo attraver-
so il suo bagaglio di conoscenze acquisite in questi
anni di forum, convegni e confronti?
«Noisvizzero-tedeschi conosciamoil Ticino so-
prattutto come cantone divilleggiatura. Pur-
troppo, dal punto divista economico, il canto-
ne meridionale ¢ poco presente, soprattutto
nellaSvizzeratedesca.Cisonoaziendeinnova-
tive, in alcuni casi anche leader, che dal Ticino
stanno conquistando i mercati mondiali. Vor-
rei che lo scambio e il networking fossero mi-
gliorati in futuro. Il Ticino € un cantone bellis-
simo e grazie alla suavicinanza al nord Italia
ha opportunita molto interessanti».



